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PPHO - Procedimento de Controle da Agua

1. Objetivo
Este documento visa estabelecer as diretrizes e procedimentos para
garantir a qualidade da agua utilizada na fabricacao de produtos de origem
animal, em todas as areas de processamento, limpeza e sanitizagédo, bem
como no armazenamento e tratamento da agua, assegurando que esta
atenda aos padrbes de seguranca alimentar e requisitos regulatorios.

2. Embasamento legal

e Portaria GM/MS n° 888, de 4 de maio de 2021: dispde sobre os
procedimentos de controle e de vigilancia da qualidade da agua para
consumo humano e seu padréo de potabilidade.

2. Definicbes

« Agua Potavel: Agua que atende aos padrées de qualidade para consumo
humano e uso industrial.

« Tratamento da Agua: Conjunto de processos utilizados para remover
contaminantes e garantir que a 4gua esteja adequada para 0 uso previsto.

o« Limpeza dos Reservatérios: Conjunto de processos utilizados para
higienizar os reservatorios de agua potavel para garantir que a agua
esteja adequada para 0 uso previsto.

4. Responsaveis

« Responsavel por monitorar, testar a dgua regularmente, garantir que
os padrdes de qualidade sejam atendidos e registrados: NOME.

« Responsavel por assegurar que 0s sistemas de tratamento e
distribuicdo de agua estejam em bom estado de funcionamento:
NOME (OBS.: Item obrigatério para o caso de captacao e tratamento de
fonte propria de agua, como pogos, por exemplo).

 Responsavel pelo controle dos filtros de 4&gua: NOME

e Responsavel pelo controle dos reservatérios de agua, das
tubulagdes e dos registros: NOME

5. Procedimentos
5.1. Fontes de Agua

. Fonte de Agua Potavel: Descrever de onde provém a agua utilizada, por

exemplo, se é de abastecimento publico ou um po¢co monitorado.
5.2. Tratamento da Agua

o Sistema de filtragem: Descrever este item no caso em que ha filtros, 1.
qual o objetivo de sua instalacdo dos filtros (por exemplo: remocgao de
impurezas e contaminantes ou remocgéao do cloro); 2. onde se encontram;
3. qual a frequéncia de troca; 4. como é controlada a frequéncia de troca



e/ou outra acdo necessaria para garantir o adequado funcionamento do
sistema de filtragem.

Desinfeccado: 1. Descrever os métodos de desinfeccdo (por exemplo a
cloracdo ou ozonizacdo) empregados para garantir a auséncia de
microrganismos patogénicos. (Item obrigatério para fonte propria e para
sistemas em que ha a perda do cloro livre)

Manutencdo e Verificagdo: 1. Descrever como é realizada a
manutencao preventiva dos sistemas de tratamento e 2. como é verificada
a eficacia do tratamento (por exemplo, através de testes rapidos diarios
ou semanais, sendo estes obrigatorios se a fonte de agua € propria).

5.3. Controle do Armazenamento da Agua

Reservatorios de Agua e Tubulagbes: 1. Descrever a quantidade de
reservatorios, sua capacidade em litros e 2. onde estéo localizados.
Limpeza dos Reservatérios e TubulacBes: Descrever a técnica de
como 0s reservatorios de agua séo limpos, a frequéncia de limpeza e
desinfeccdo dos reservatorios.

Conservacéo dos Reservatorios de Agua e Tubulagdes: 1. Descrever
como sao controladas as condicdes de conservacao dos reservatorios de
agua e das tubulacdes, 2. onde é registrado esse controle, e 3. com que
frequéncia é realizado esse controle.

5.4. Monitoramento e Testes

Testes de Qualidade: 1. Descrever quais andlises microbioldgicas e
fisico-quimicas da agua séao realizadas (por exemplo o pH, a turbidez, o
cloro residual e a pesquisa de presenca de contaminantes
microbiolégicos); 2. a frequéncia em que é realizado cada tipo de teste e
3. o laboratério(s) responsavel(is).

Registro de Dados: Descrever onde séo registrados os resultados dos
testes da agua feitos no estabelecimento (Atencgéo: o registro deve incluir
a data, hora, o tipo de aparelho usado).

5.5. Procedimentos em Caso de Contaminacao

Interrupgédo do Uso: 1. Descrever as agdes que devem ser tomadas em
caso de constatacdo de contaminagdo da agua (por exemplo, comunicar
imediatamente a pessoa tal NOME).

Investigacdo e Acao Corretiva: 1. Descrever como o estabelecimento
atuarda apoés identificar uma contaminagdo na &gua. 2. Quais as
ferramentas e 0s meios pelos quais a empresa conseguira identificar uma
possivel contaminacdo. 3. Descrever as acdes corretivas que serao
adotadas. 4. Descrever como sera feito o registro da ndo conformidade
ocorrida e de todas as acdes tomadas. 5. Descrever como serao
implementadas acgbes preventivas para impedir a reincidéncia da
contaminacgao.

6. Treinamento

Capacitacdo: Descrever como os funcionérios indicados no item 4 deste
documento recebem informacdes sobre os procedimentos de controle de
agua, praticas de higiene e protocolos de resposta a emergéncias.



e Atualizacdo: Descrever como séo atualizados periodicamente o
treinamento dos funcionarios indicados no item 4 para refletir as
mudancas nos procedimentos ou nas regulamentacoes.

7. Documentacao e Registros

« Manutencado de Registros: Descrever como e onde o estabelecimento
realiza a organizacdo e armazenamento dos registros da qualidade da
dgua. OBS.: Todos os registros relacionados a qualidade da agua,
tratamento, armazenamento e manutengdo devem ser armazenados por
um periodo minimo de 5 anos, podendo ser mantidos digitalizados.

e Revisdo do PPHO: Revisar e atualizar o PPHO anualmente ou sempre
gue houver alteracdes significativas nos processos ou regulamentacoes.

8. Reviséo e Atualizacao

o Responsavel pela Revisdo: A revisdo do PPHO (descrever quem sera
pela revisdo do PPHO.

« Periodicidade: Indicar a periodicidade em que o PPHO devera ser
revisado (sugestdo: anualmente ou sempre que necessario para garantir
conformidade com regulamentacdes e melhores préticas).



